Extraits de la newsletter annoncant 1'outil :

Un outil d'auto affectation pour les espaces Cyber-base®

Parmi les nombreuses demandes d'évolutions que vous
nous remontez pour améliorer les outils a votre
disposition sur le portail Cybanim, un besoin revient |
régulierement : une automatisation de l'affectation des
postes. En effet, actuellement, un outil vous permet, sur
un mode déclaratif, de tenir a jour le suivi de la
fréquentation de vos espaces, il s'agit de la console. Mais
pour certains espaces qui regoivent un grand nombre
d'usagers chaque jour, il est parfois difficile de pointer
manuellement chaque entrée et chaque sortie.

L'année dernicre, lors des Rencontres, nous avions mené un atelier de réflexion avec vous, pour
cerner précisément votre besoin. Depuis, la réflexion se poursuit sur le sujet avec nos équipes
techniques. Les premiéres pistes envisagées ont soulevé des questions portant sur le fonctionnement
de vos espaces et sur le niveau de blocage des postes souhaitable. Pour trancher ces points, nous
vous avons soumis un questionnaire, il y a quelques semaines en vous proposant les différentes
options que nous imaginions.

B T S T S———

e T i T 1 La participation a cette enquéte a été trés supérieure aux
s PR e autres, prouvant votre intérét pour ce projet. Il ressort ...
* concernant le blocage des postes avant
authentification de 1'usager, vous étes partagé sur
. la question : pour un tiers d'entre vous, c'est un
e e e e e pré-requis, pour un autre tiers, un blocage
minimal doit étre appliqué, et pour le dernier

tiers, ce n'est pas forcément nécessaire ;

e concernant ...

... Notre équipe technique est maintenant en train de développer un outil paramétrable qui répondra
aux besoins suivants :

* permettre aux usagers de s'identifier eux-mémes lorsqu'ils utiliseront un poste ;
» vous proposer des fonctionnalités de surveillance et de prise de contréle a distance.

Pour tester la procédure d'installation de cet outil, nous aurons besoin de votre participation. Avant
la phase de déploiement généralisé, nous allons procéder a une phase de test avec un site pilote.
Nous langons donc un appel a candidature a tous les animateurs du réseau. Si vous étes volontaire
pour tester la procédure d'installation et si vous pouvez nous consacrer un peu de temps vers la mi-
septembre, vous pourrez vous signaler aupres de I'animation. ...

La date de mise en service de I'automatisation de l'affectation des postes est prévue pour I'automne.
Nous aurons donc 1'occasion de vous présenter en détail son fonctionnement lors des prochaines
Rencontres Cyber-base, du 21 au 23 octobre prochain. Encore un peu de patience...



Courrier électronique d'un membre de 1'équipe d'animation du réseau national :

Bonjour Carl,

Aprés une longue analyse et des contacts avec les Ministéres concernés, il s'est avéré que la loi LCEN reste
assez floue. Du coup l'idée de développer un outil lourd et complexe a été abandonnée. Nous avons préféré
concentrer nos efforts sur le développement d'un outil vraiment utile pour votre fonctionnement, c'est
pourquoi nous avons lancé le sondage sur l'automatisation de I'affectation des postes.

Cela vous permettra d'avoir des informations fiables sur les usagers connectés et les autorités judiciaires
pourront faire le lien avec vos fournisseurs d'accés pour remonter les informations complémentaires
nécessaires.

En ce qui concerne les délais, nous avons pour objectif de finaliser cet outil pour la fin de I'année 2009.

Je reste a ta disposition pour tout renseignement complémentaire.

Bien cordialement,

Corinne XXXXXXX
Equipe d'animation Cyber-base
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